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Mi az AI, és mi az a generatív AI?

• Mesterséges intelligencia (AI): számítógépes 

rendszerek, amelyek emberi gondolkodásra 

emlékeztető képességekkel rendelkeznek.

• Generatív AI: képes új tartalmat létrehozni (szöveg, 

kép, hang), nem csak válaszol, hanem „alkot”.

• Jegyzetelő AI eszközök: leiratozzák a beszélt 

szöveget (speech-to-text), értelmezik, majd 

összefoglalják a lényeget.

 „Nem csak leírják, amit hallanak – hanem értelmezik, strukturálják és összefoglalják.”



• Nem vész el információ

• Pontosság

• Fókusz

• Időmegtakarítás

• Többnyelvű támogatás

• Automatizációs kapu

 „Egyetlen megbeszélés sem vész kárba – az AI mindent rögzít, strukturál és visszaad.”

Miért érdemes AI jegyzetelőt használni?



AI jegyzetelők a gyakorlatban

Fireflies.ai Laxis Tactiq

Magyar nyelv

Leiratozás + összefoglaló készítés

Hangfelvétel készítés

Chat a beszélgetés kapcsán

Beépített automatizáció (akár integrációval)

Telefonos applikáció személyes 
megbeszélésekhez

Beépített AI agent-ek



• Hogyan működik?

• Meghívható résztvevőként a meetingre

• Rögzíti a beszélgetést, majd feldolgozza és 

strukturálja

• Automatikusan generál: jegyzetet, összefoglalót, 

akciópontokat.

• Mit tud még?

• Keresés a megbeszélésekben

• Team tagging, feladatkiosztás

• CRM és PM szoftver integráció

Fireflies.ai mélyebb bemutatása
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Jegyzetből feladat – ahol az érték kezdődik

• Probléma: A jegyzet önmagában nem ér 

semmit, ha nem lesz belőle feladat.

• Megoldás: 

• az AI azonosítja az akciópontokat,

• feladattá alakítja őket,

• és eljuttassa a megfelelő felelőshöz.

 A megbeszélésen elhangzott feladatok nem vesznek el – mind kiosztásra kerül a megfelelő felelősnek.



Fireflies részletes ismertetése



Kitekintés: Agentic Operating Model alapjai

• Agentic Operating Model (AOM):

• Az AI nem csak segít, hanem részt vesz a 

működésben.

• Agentek: önálló, célvezérelt AI-k, amelyek 

feladatokat végeznek el helyetted.

• A jegyzetelő AI csak egy „érzékszerv” – de lehet 

mellé:

• asszisztens, aki feldolgoz,

• operátor, aki delegál,

• riportáló, aki visszajelez.

 „Nem AI-t használunk – hanem AI-al működünk.”



1.Válassz ki egy megbeszélést, amit rögzítesz egy AI 

jegyzetelővel.

2.Nézd meg az eredményt, összehasonlítva a 

párhuzamosan vezetett jegyzeteiddel.

3.Tesztelj legalább 2–3 különböző eszközt.

4.Dönts egy mellett, amit a csapatod is könnyen tud 

használni.

5.Kezdd el beépíteni a napi rutinba (pl. heti státusz, 

ügyfélmeeting).

6.Kapcsold össze PM rendszerrel vagy AI agenttel, ha 

már komfortos vagy.

Hogyan kezdd el?

 „Ne digitalizálj rossz szokásokat – építs új, AI-alapú működést.”



A jövő automatizált – készen állsz?
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