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Gyor - a varos mint szinpad
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A globalis turizmuspiac meérete

A kereslet nemcsak helyreallt — szerkezetében értékalapuva valt.
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Mire koltunk és mennyivel tobbet?

Diszkrecionalis koltési prioritasok és tervezett utazasi koltés.

Mire koltiink a legtobbet 2026-ban

Ekszerek _ 22%

Egészség, fitnesz —_ 26%
Lakasfelujitas -_ 26%
Elektronika —_ 32%
Divat, kiegészitok —_ 35%
Etkezés, szérakozas —_ 54%
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Az utazas a koltesi rangsor tetejen
marad — a piacokon kiegyensulyozott,
stabil bovules latszik.



Ha nem szamitana a pénz... és ha szamit

Avendéeg nem mond le az utazasrol - inkabb okosabban valaszt.

Ha nem szamitana a pénz... Ha szamit a pénz...
Kina India UK USA Kina India UK USA
Luxus szallashely 46%  53%  48%  34% Olcsdbb Uti cél 26%  30%  31%  33%
Egyedi élmény 53%  44%  30%  31% DESOPCPIEEE = 220 3% 3% 37%
Prémium 28%  43%  25%  26% Rovidebb utazas 26%  33%  29%  31%
repulbosztaly o
Alacsonyabb kategoriaju 24% 21% 17% 18%
Gourmet étkezés 55% 19% 19% 26% szallashely
Spa, yoga’ Weuness 22% 35% 28% 22% Kevesebb program 190/0 240/0 220/0 280/0
Egzotikus desztinacidk 27%  25%  29%  25% Ritkabban utazik 19% 19% 17% 24%

Kulcs: az alkalmazkodas a desztinacio, a repjegy vagy az utazas hossza felé torténik, nem a
lemondas felé.
A kozeli, jo ar-érték aranyud kinalattal rendelkez6 desztinaciok ebbdl profitalnak.



Szegmensek és regiok dinamikaja

2026-0s elbrejelzés a f6 utazasi agazatokban és térségekben.

F6 agazatok — bevétel és novekedés Régios novekedési iitem 2026-ban
1 12,0%
Szallodak 1071 Mrd USD 5% .
12
Légitarsasagok 949 Mrd USD 5% 10 |
8
Online utazasi irodak 107 Mrd USD 0 7,0% 6,9%
r R . 6,6% 6,4% 6,3% :
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Autékolcsonzés 98 Mrd USD 6%
4 4
Hajéutak (cruise) 78 Mrd USD 5% 2 4
. . Ve rd Ve Ve 0
Rovid tavu szallas 195 Mrd USD 3% Dél-Amerika Eszak-Amer.  Kozel-Kelet APAC Eurépa Atlag

6,3% Eurdpa — stabil, de nem a leggyorsabb térség.

Az OTA-k és autokolcsonzés vezetnek. Europa csak ertekalapu pozicionalassal
versenykepes, nem aralapon.



Globalis kockazatok 2026-ban

Mi torzithatja a keresletet és a mikodési feltételeket?

MEDIA ALTAL ALAKITOTT PERCEPCIOK LOGISZTIKAI ZAVAROK

Konfliktusok és kereskedelmi feszultségek hirei gyorsan Légtérlezarasok és utvonal-modositasok ndvelik a

atirjak a foglalasi dontéseket. koltségeket és az utazasi id6t.

Hatas: Ingadozo bizalom, révidebb déntési horizont. Hatas: Dragabb és kiszamithatatlanabb eljutas.
POLITIKAI FESZULTSEGEK GAZDASAGI SEBEZHETOSEG

Szigoru vizumkdvetelmények, magas dijak, hosszu Geopolitika a valutakon és arfolyamokon keresztul érinti a
ugyintézés. megfizethetoséget.

Hatas: Egyes piacok elérhetbsége romlik. Hatas: Aringadozas, er6sebb drérzékenység.

Nem elég vonzo kinalatot épiteni: reziliens, gyorsan ujratervezhetoé és vilagosan
kommunikalt ajanlatok kellenek.



Ami nem valtozik: az utazas marad posztmodern habitus

Az utazas nem kivételes esemény: kulturalis norma és statuszjelolé gyakorlat.

NORMALIZALODAS DEMOKRATIZALODAS

Az utazas mint modern ,,szertartas” Béviilé utazéi kozéposztaly

Az elmult 20 évben az életmindség és onmegvaldsitas szinonimajava valt. Eurépaban és Eszak-Amerikaban évente tdbbszori utazas, Azsiaban gyorsan
né a piac.

SZOCIALIS STATUSZ MUNKA-SZABADIDO ATJARAS

Utazas mint onreprezentacio Bleisure és workcation

A kozosségi média révén az utazas identitaskonstrukciova valt — nélkile Az utazas a munka vilagaba is beépllt — hatarok egyre inkabb elmosddnak.

hidanyos az én-konruencia.



Ami viszont (nagyon) valtozik: nem linearis dontési utvonal

A klasszikus funnel helyett halozatszerd, széttarto dtvonal.

01 02 03 04

KERESES ES

INSPIRACIO OTLETTAR ) h FOGLALAS MASHOL
[ » OSSZEVETES [

streaming, social, vasarlas, Ml otletmentés, screenshot, rakeres, szlr, 6sszehasonlit megbizhato fellleten zarul a

kdzben bakancslista tranzakcié

~60% / 57% 36% / 26% 11% > 18%

gyakrabban hasznal keres6eszkozt / kér ajanlast, szajhagyomany / felhasznaldi vided: tovabbrais a a generativ MI-t utazastervezésre hasznaldk aranya (egy
mint 5 éve legerésebb inspiracio év alatt +64%)



A modern ,,multi-identity” utazoé

Ugyanaz az ember évi 2-3 kiilébnbb6z6 utazoi szerepben.

APRILISBAN NYARON AUGUSZTUSBAN

Fesztivalozo, koncert-

Mindfulness-utazo Csalados utazo

rajongo
Onismereti elvonulés, ElS zene, kozosség, eufdria Gyerekek, rutin, strand -
csend, ritmus - - baratokkal. biztonsagos keret.

kiscsoportban.

Szolgaltatoi relevancia: ugyanarra a vendegre egy even belul tobb termeket lehet
epiteni, nem egy motivacio irja le.



Csatornak es generaciok egyutt mozdulnak

Z + millennial ma a piac fele — a csatornak is odakéltéznek, ahol 6k vannak.

50%+ 41% 11% > 18% 64%

Z gen + millennialok egyiitt foglalt mar k6zosségi médian generativ Ml utazastervezésre baratok és csalad ajanlasa

a teljes utazoi kor fele (2025 (innepi szezon) legalabb egyszer (USA; +32% tobbszor is) egy év alatt +64% novekedés (Amadeus) tovabbra is a legerésebb déntésbefolydasold

Fesziiltség a rendszerben:
Az Ml gyorsit és segit felfedezni — a bizalom viszont emberi maradt:
csak 46% bizik altalaban MI-rendszerekben, 25% kapott mar pontatlan informaciot.



OTA-k ellentamadasa + uj fenntarthatésag

Két, latszolag kulbénallo trend — k6z6s nevezdéjlk a koherens élmény iranti igény.

ELLENTAMADASBAN AZ OTA-k

Termékbdvitéssel és kosar-logikaval védekeznek — nem arral.

32% repjegyet is hozzarendel a foglalashoz

25% kapcsolt tranzakciot is vesz mellé

A verseny tétje mar nem az ar, hanem az ajanlat minésége, a
surlodascsokkentés és az egyben tartott vendégkosar.

FENNTARTHATOSAG UJ OLVASATA

Nem ,fizetek-e érte”, hanem ,,hogyan valasztok”

0 0 Z gen / millennial: fenntarthatésagi szlrést
42 /0 / 38 /0 végez tervezéskor
39% off-season, kevésbé zsufolt helyekre valt

A fenntarthatdosag konkrét déntési logikava alakult: szlrés, idbzites,
zsufoltsagkertilés, megbizhatosag.



Ertelem és érzelem

Az utazasi dontésekben a hangulat, a mentalis allapot és az érzelmi megtérulés egyre lathatobb rendezéelv.

97% 25%

egyetért azzal, hogy az utazas segit az online keresést hangulatra sziiréssel
érzelmileg feltoltédni kezdené
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AWE JOY FREEDOM CONNECTION

Elmények, amelyek a
hétkéznapit a rendkiviilire
cserélik

Elmények, amelyek A mindennapi rutinon innen és Elmények, amelyek
dopaminnal bombaznak tal osszehoznak

K 4

NOSTALGIA SURPRISE PRESTIGE
melsl:I:I: )s’;k\;v aeTllcjrrir(:‘Iflt:nk a m:lr:eunyzlt(;‘g:‘(née;y:alfét Elmények, amelyek a Elmények, amelyek felélesztik
g g gnyugt J spontaneitasban gyokereznek a kuilonlegesség érzését

multra kozéppontunkba allitanak



Egy kiilonos egybeesés

Mi az esélye, hogy egy helyi stratégia €s a globalis trendkutatas egymastol fuggetlenil ugyanazt mondja?

GyOr stratégiaja a barokk Vanitas - Memento mori- Carpe diem harmassagra épitené a kortars profilt.
2026-ra a globalis trendkutatas 8 erzelmi rendezéelvet azonosit az utazasi dontésekben. A megfeleltetés:

VANITAS MEMENTO CARPE DIEM
latvany, fény, reprezentacio elmélyllés, csend, spiritualitas kozosségi eletorom, jelen
AWE SERENITY FREEDOM
JOY NOSTALGIA CONNECTION
PRESTIGE SURPRISE
endorfin-gazdasag, dopaminfréccs, belsé egyenstly, megelevenedd otthoni rutinok jobb kérnyezetben,
kiemelt elmény mult kbzbssegi elmény, gondozott

sSpontaneitas

Ket ev fuggetlen strategiai munka es a globalis erzelmi trend ugyanazt mondja.
Az egybeeses nem véletlen — pontosan ez Gyor strategiai eselye.



Ahol Gyor a legerosebb: a (barokkos) élmeényvaros

Hat érzelem, amire GyOr stratégiai kinalata a legkonkrétabban tud valaszolni.

AWE

endorfin-gazdasag

Barokk miemlék belvaros
Apatsag, Pannonhalmi Borvidék
vizparti tukroz6dés, esti fénydesign

CONNECTION

kapcsolodasok

Fesztivalok és rendezvények
Gyo6rkdc fesztival e Muzeumok,
vallasi emlékek  Barokk Eskivé-
tipusu események

JOY

dopaminfréccs

Kultdra: Szinhaz, Filharmonikusok,
Balett, Vaskakas ¢ Ettermek és
szorakozdhelyek ¢ Audi
latogatdokozpont, Futura, Mobilis

SURPRISE

gondozott spontaneitas

Xantus Janos Allatkert » Vaskakas
Babszinhaz (csaladi varosi jaték) e
helyspecifikus tanc/szinhaz,
kulisszajaras

Gyor nem azt mondja, hogy lassits le, azt mondja: kapcsolj at!
Memento-réteg (Pannonhalma, spiritudlis elcsendesedés) is van, de a f6 erd a (barokkos) varosi

élmeénygazdagsag.

FREEDOM

otthoni rutinok, jobb kbrnyezetben

Vizi szabadidés kinalat és mobilitas
* Mosonmagyarovar és a Szigetkdz
e Sportturizmus ¢ Egyetem
(workcation, bleisure)

PRESTIGE

kiemelt élmény

RQ furdé (prémium wellness)
kiemelt szinhazi/balett premier +
privat zenei pillanat e vizparti
exkluziv vacsora



Kire szamitsunk 2026-ban Gyorben?

Arra, aki nem lassulni jon, hanem atkapcsolni: tinnepre, élményre, k6z6s pillanatra.

»,Megérkezni egy varosba, ami életre hiv: nem ellazitani, hanem kihuzni a hatat:
hangulat, tinnep, k6zos pillanat, sdru és élo tér.”

Dramaturgiat, fényt, ritmust, k6z6s asztalt, mozgalmas estét, kuralt meglepetéseket,
kiscsoportos, ,,hazigazdas” minoséget.

MIT SZERET?

MIT KERUL?

ELS intézményi mindségben (Szinhaz, Filharmonikusok, Balett, Vaskakas); hiteles helyiekben;
Ml-vel tajékozodik, de nem Ml-vel dont.

Elménys(riiségre egy hétvégén beliil: Vanitas, Carpe diem és (mértékkel) Memento mori.
Latvany + k6zds élmény + mélység, egy ivben.

Hangulatra, kiemelt élményre, dramaturgiara, hogy hazatérve azt érezze, gazdagabb lett, nem
csak kipihente magat.

MIBEN BiZIK?
MIRE VAGYIK?

MIRE KOLT?



A jo hir: atrendek Gyornek dolgoznak

A 2026-0s kereslet szerkezetileg illeszkedik a gyori stratégiahoz — két év munkaja pont ide érkezett.

AMIT A 2026-0S VENDEG KERES AMIT GYOR ADNI TUD

(barokkos) élménygazdagsag, varosi dramaturgia >
kozosseégi karneval, fesztival >
kiemelt élmény, prémium minoség >
meglepetés, gondozott spontaneitas >
otthoni rutinok - jobb kornyezetben >
meértékkel: csend és mélységis >

Szinhaz, Filharmonikusok, Balett, Vaskakas, Flirdo,
Allatkert: él6 intézményi 6koszisztéma + gasztrokultura
Fesztivalok és rendezvények, Gy6rkoéc, Barokk Eskiivé és
Karneval stb.

RQ furdé, kiemelt szinhazi/balett premier, vizparti exkluziv
vacsora

Xantus Janos Allatkert, helyspecifikus tanc/szinhaz,
kulisszajaras

sEmberszabasu” szallashelyek, vizi mobilitas,
sportturizmus, tarak, természet

Apatsag és Pannonhalmi Borvidék, muzeumok, vallasi
emlékek, folyoparti megérkezés

A keresleti oldal Gyornek dolgozik.
A kérdés nem az, hogy van-e mit kinalni — hanem, hogy tudjuk-e koherensen
atadni.




Gyor nagy lehetosége: az alulrdol épitkezes elindult

Az IranyGyér Turisztikai Egyesllettel két éve kbzosen épitjlik a stratégiat — szolgaltatdi szemléletben.

MIT CSINALTUNK MI KESZULT EL MI A KOZOS DIAGNOZIS
2024-2025 Stratégiai alapok amit egyutt mondunk ki

e Havi/kéthavi workshopok e Helyzetelemzés és SWOT e Erés Uzleti turizmus,

és konzultaciok — k6z0s diagnozis gyenge onallé leisure-profil

e [terativ, szolgaltatoi e Profil/jov6kép-narrativa - e Az ,altatd” hatas veszélye:
szemléletd munka kortars barokk »,kO0szonjuk, megvagyunk”

e Szekunder kutatasok, ) e Stratégiai célrendszer e Hianyzik a varos-szolgaltatok
konkurencia-elemzés (MTU, (vizid > célok » kozotti koordinacio

Gyc')r FVS, ITS, AOFK) beavatkozasi tertlletek) e Menedzsment-szervezet

o Ot beavatkozasi teriilet ¢ Pilot-koncepcié: Gybri hianya = legnagyobb kockazat
kozos definialasa Tavaszi Barokk Karneval

Ez Gyor strukturalis eléonye sok magyar desztinaciohoz képest: a szolgaltatoi
legitimacio és kozos diagnozis mar a keziinkben van.



A nyitott kérdés: a varosi-intézmeényi piller

A stratégia az Egyesllet kereteit kinbtte — a folytatashoz a varos bevonasa nélkulozhetetlen.

MI VAN MEG? MI HIANYZIK?

Két év szolgaltatoi munkajanak eredménye Amitél a stratégia végrehajthato lesz

v szolgaltatdi legitimaciod és tulajdonosi szemlélet ? rogzitett varosi mandatum a folytatashoz
? intézményi keretek megallapodasa (Szinhaz,

v koz0s, rogzitett diagndzis és SWOT Balett, Filharmonikusok, Vaskakas, Allatkert)

? primer kutatasok (lakossagi attit(id, kereslet,

v profil és jovékep-narrativa (kortars barokk) déntéshozoi interdk)
dntéshozadi interju

v stratégiai célrendszer és beavatkozasi teruletek ? finanszirozasi mix és mikddési modell

v pilot-koncepcid: Gyéri Tavaszi Barokk Karneval ? szervezeti modell-dontés (A/B/C)



Tanulsag a Balaton-tukorbol

Nem ellenlik — hanem tanulva bel6luk: a sorrend nem mindegy.

BALATON 2026 GYOR LEHETOSEGE
Feliilrol szervezett, allami finanszirozasu Alulrél épitkezés — a klasszikus TDM-ut
e VisitBalaton365 — térségi DMSZ kijelsléssel v szolgaltatdi legitimacio: mar megvan

v kozo6s diagndzis és profil: mar megvan
e DDMK kompetenciakozpont (~1,2 Mrd Ft DIMOP) ) o ) o 3
v varos + intéezmények bevonasa: most idoszeru

* Innovativ kartyarendszer (~1,2 Mrd Ft DIMOP) v klasszikus TDM-modell felépitése: a stratégia
kovetkez6 szakasza
v az orszag elso6 valodi OECD-konform TDM-

e Ami kérdésessé teszi a hosszu tavu pilotja lehet vidéken - a destination stewardship
mukodtethetoséget: a szolgaltatoi legitimacio hianya  értelmében - parhuzamosan Budapesttel

e Cél: 2027-re mukodé digitalis 6koszisztéma

A sorrend nem mindegy: ha a szolgaltatoi piller nem all a fejlesztések mogott, az eszko6zok
projektmaradvanyok lesznek.
Gyor forditott esélyt kapott: nem kéne elszalasztani.



Destination stewardship: a rendezo szinre lép

Harom mikoédési modell — ketto révid tavon mikodhet, egy hosszu tavon fenntarthato.

MODELL A MODELL B MODELL C
Egyesiilet-alapu Onkormanyzati iroda + K6z6s nonprofit DMSZ —
programiroda szolgaltatoi tanacs javasolt
EROSSEG EROSSEG EROSSEG
gyors, piackozeli; erds erds varosi mozgastér; stabil governance;
szolgaltatdi tulajdonosi szemlélet konnyebb intézményi egységes marka- és

) koordinacié termékportfélio; egy kézben
GY,ENQ.ES,EG, | GYENGESEG tartott monitoring
a varosi-intezmenyi piackézelibb gondolkodast FELTETEL

alapitasi megallapodas és
indulo kapacitas kell

egyuttmuikoédest formalizalni kell nehezebb beépiteni

A javasolt stratégia 2030-as jovoképébol:
»immar5 éve kivalo szakemberekben bovelkedé turisztikai menedzsment-szervezet iranyitja [a varos turizmusat], melynek

finanszirozasat €s stratégiai iranyitasat a varos €s a szolgaltatok egyuttmikodésén alapulo és altaluk létrehozott civil szervezet
vagy nonprofit Kft. biztositja.”

A jovokép a C-modellt feltételezi



A harom azonnali dontésre tett javaslat (volt januarban)

Aminélkil a 2026. juniusi végleges-stratégia-hataridé nem (lett) tarthato.

Stratégiai alapok rogzitése il K0.R o o
01 2026. januar vége - februar kozepe

Profil, jov6kép, célrendszer, beavatkozasi logika — ezek képezik a
kovetkez6 szakasz hivatalos kiindulépontjat.

Felhatalmazas a primer kutatasokra MIKOR
02 2026. februar eleje - aprilis kozepe

Lakossagi attitldvizsgalat, keresleti kutatas, dontéshozai
mélyinterjuk — realisztikus zaras: marcius vége, aprilis kozepe.

Munkacsoportok felallitasa JlLe) i i i
03 2026. februar kozepe - marcius vége

Beavatkozasi teruletenként (vonzer6, szolgaltatas, piacra vitel,
infrastruktura, szervezet) — kijelolt vezet6kkel és mandatummal.

Vegleges, veégrehajthato stratégia (1.0): 2026. junius vege (lett volna)



Amit holnaptol tehetunk

Szolgaltatok és déntéshozok — léptékfliggetlentl, mégis kétféle nyelven.

SZOLGALTATOKNAK DONTESHOZOKNAK / INTEZMENYEKNEK

Sajat szinteden, sajat léeptekben A nyitva allo idbablak — most kell cselekedni

Hiteles digitalis jelenlét, tobbcsatornas

01 , v 2 01
elerhetbség

05 Erzelmi keretezés — élménys(riiségre, 05
dramaturgiara épuldé kommunikacio
Sajat ritmusnaptar — évszakos, napi, heti

03 , 03
termekek

04 Mikro-egyuttmuikodések 3-5 kozeli 04
szolgaltatoval

05 Aktiv csatlakozas az IranyGy6r / leend6 TDM 05

munkajahoz

Mandatum az IranyGy6r-stratégia folytatasahoz

Finanszirozas a harom primer kutatasi
modulhoz

Egyuttmuikodési megallapodasok a kulturalis
intézményekkel

Szervezeti modell-dontés elbkészitése (Modell
A/B/C)

Dontés a varosi pillér felépitésérél

A reziliencia barokk erény: a szerkezet vagy alulrol és feliilrol egyszerre épll vagy
sehogy sem épilil.



2026 - areziliencia éve

Gyor unnepi uzemmodba kapcsol (?)

A 2026-0s vendég a varosi élménygazdagsagot (is) keresi: latvanyt, kozosséget,
kiemelt pillanatokat.
Pontosan azt, amin a gyéri stratégia mar két eve dolgozik.

A reziliencia kettos: a vendeg lelki és érzelmi feltoltodése csak ott valosul meg,
ahol a desztinacionak sajat szervezeti rezilienciaja is van.
Gyorben a darab, a szinpad, a szinészek adottak - mar csak a rendezonek kell
mondania valamit...



Forrasok

Nemzetkoézi iparagi kutatasok + a gyéri stratégiai munka eddigi eredményei.

IPARAGI KUTATASOK GYORI STRATEGIAIl MUNKA ES HATTERANYAGOK

Skift Research x PwC — Building an Intelligence Advantage in Travel IranyGyo6r Turisztikai Egyesilet — workshopok és konzultaciok (2024-2025)

Skift Research x Amazon Ads — ldentity, Influence and Discovery in Leisure Travel Osszefoglalé a gy6ri szabadidés turisztikai stratégia elékészitésérdl (2026.01.)

Skift Research — Global Travel Outlook 2026

MTU — Gyér-Pannonhalma kiemelt térség stratégiai anyagai

Deloitte Insights — 2026 Travel Industry Outlook

Gyér FVS, ITS, AOFK — varosi és térségi stratégiak

e Amadeus — Travel Trends 2026

XVII. Barokk Esklivé hatastanulmany (2009) — best practice példa

Hilton — 2026 Trends Report (érzelmi keret)

OECD — Tourism Trends and Policies, TDM-ajanlasok
e Accor x Globetrender — Experiential Travel Trends 2026
e British Airways Holidays x Globetrender — Travel Trends 2026

e Airbnb — 2026 Travel Predictions

e Euronews, NatGeo Traveller, Globetrender — 2026 travel trends attekinték
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